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SOCIETA' CONSORTILE DI GARANZIA COLLETTIVA FIDI SPA

ITAL CONFIDI E UNO TRA I POCHI CONFIDI IN ITALIA
AD AVER CONSEGUITO LA CERTIFICAZIONE ISO 9001

La norma ISO 9001 specifica i requisiti che un sistema di gestione qualita deve possedere per
dimostrare la capacita di unorganizzazione di essere in grado di fornire servizi conformi ai
requisiti dei propri clienti, nonché alle normative cogenti applicabili.

Ladozione di un sistema di gestione qualita ¢ uno strumento strategico di prevenzione e
gestione del rischio (“Risk-based thinking” - pensiero basato sui rischi) che mira alla sod-
disfazione del cliente, allaumento del valore di servizi e al miglioramento delle prestazioni
aziendali.

Con un percorso iniziato nell'anno 2022 ITAL CONFIDI, nel mese di marzo 2024, ha ottenu-
to la certificazione ISO 9001 da ICIM S.p.A., Organismo Indipendente, ufficialmente ricono-
sciuto, membro della Federazione CISQ aderente al circuito internazionale IQ NET che forni-
sce quindi certificazioni riconosciute allestero, per il seguente scopo e campo di applicazione:

Erogazione di servizi per 'accesso al credito in favore dei propri soci, attraverso il rilascio
di garanzie consortili su affidamenti e finanziamenti concessi da Banche e Istituti di Cre-
dito convenzionati.

Unorganizzazione come ITAL CONFIDI che sceglie di adottare un sistema di gestione qualita
¢ in grado di differenziarsi dalla concorrenza non certificata ISO 9001 e accrescere la propria
visibilita e competitivita, assicurando un maggiore orientamento di tutte le funzioni verso il
risultato finale e una maggiore attenzione al cliente interno ed esterno.

Scarica il certificato ISO 9001
Scarica il certificato ISO 9001 IQ NET



